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Préambule

Les documents d’accompagnement ont pour vocation d’aider les enseignants a mettre en oceuvre
I’enseignement décrit dans le référentiel de dipléome en leur proposant des exemples de situations
d’apprentissage permettant de développer les capacitésvisées. lls ne sont pas prescriptifs et ne constituent
pas un plan de cours. lls sont structurés en items recensant les savoirs mobilisés assortis de
recommandations pédagogiques.

L’enseignant a toute liberté de construire son enseignement et sa stratégie pédagogique a partir de
situations d’apprentissage différentes de celles présentées dans les documents d’accompagnement. Il a
aussi la liberté de combiner au sein d’'une méme situation d’apprentissage la préparation a I'acquisition
d’une ou de plusieurs capacités.

Quels que soient les scénarios pédagogiques élaborés, I'objectif est I'acquisition des capacités présentées
dans le référentiel de dipléme, qui nécessite de ne jamais perdre de vue |'esprit et les principes de
I’évaluation capacitaire.
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Rappel des capacités visées

Capacité 7 correspondant au bloc de compétences B7 : Instruire un projet de gestion et de valorisation
C7.1. Monter un projet professionnel

C7.2.Opérationnaliser | es différentes phases d’un projet professionnel

C7.3 Evaluer globalement|e déroulement d’un projet professionnel

Finalités de I’enseignement

Cet enseignement répond au champ de compétences « Gestion de projet ». La fiche de compétences
correspondante peut utilement étre consultée.

Ce module vise a instruire une réponse a une commande professionnelle de gestion environnementale et
de valorisation de la nature. Ils’agit de rendre autonome les apprenants dans leurs investigations de terrain.
La modalité pédagogique en projet tutoré est trésvivement recommandée.

Les enseignants impliqués dans le tutorat veillent a ce que les acquis financiers, réglementaires relatifs au
montage de projet professionnel soient intégrés dans la démarche conduite par chaque groupe d’étudiants
en projet tutoré.

Le tutorat réalisé par les enseignants vise a ce que I'enchainement logique des étapes de la démarche a
conduire guide les travaux des groupes. Il veille a ce que la réponse soit adaptée a la commande, via des
échangesréguliersavec le commanditaire, aux conditions de faisabilité du projet et a la prise en compte des
aléas rencontrés. Dans le cadre du projet tutoré, une réponse formalisée est attendue comportant un
document de planification et une ou plusieurs présentations des résultats, ainsi que des propositions aux
commanditaires et aux acteurs et usagers concernés par les propositions. Ce tutorat recouvre une
dimension pluridisciplinaire forte du fait du caractere intégratif descommandes professionnelles.

Précisions sur les activités supports potentielles

Les C7.2 et C7.3 ayant comme support pédagogique le projet tutoré, la diversité des types de commandes
nécessite la mise en ceuvre d’activités de pluridisciplinarité en particulier avec la Biologie-Ecologie, I'ESC et
les SESG (cf. thématiques 6 du tableau des pluri).

Cette situation de formation nécessite un accompagnement des groupes de projet tutoré dans lesquels la
collaboration est favorisée. Associer la C2 .4 a cet enseignement permettrait une bonne synergie des
enseignements et du tutorat au bénéfice de la qualité des travaux rendus.

Une semaine prise sur les semaines de stage est dédiée aux travaux collectifs des groupes de projet tutoré
pour faciliter une réponse adaptée aux exigences professionnelles du commanditaire.
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Références documentaires ou bibliographiques
pour ce module

Les deux principales références récentes a consulter pour la gestion (conservation et valorisation) des sites naturels
sont:

Officefrancais delabiodiversité. 2021. Guide derédactiondes plans de gestiondes espaces naturels :
http://ct88.espaces-naturels.fr/

Conservation Measures Partnership. 202 1. Standards ouverts pourla pratique de la conservation. http://cmp-
openstandards.org/download-cs/

La lecture de plans de gestion récents est essentielle : ceux des réserves naturelles mais aussi ceux d’autres espaces
tels que ceux des Conservatoires d’espaces naturels ou les ENS oU le volet valorisation est davantage développé. On
pourranotamments’appuyer surlaréférence suivante qui offre une démarche conforme aux standards ouverts pour
la pratiquedelaconservation :

CohezD., PaixL., GabrieL. & Olivier A.2016. Plande gestion 2016-2020de |a Réserve Naturelle Régionale
de la Tour du Valat. Tourdu Valat, Arles, France.

D’autres références thématiques peuvent étre consultées :

Alexander, M. 2015. AManagement Planning Guide. CMS Consortium, Talgarth, Wales, UK.
(www.esdm.co.uk/cms)

Association Frangaise de Normalisation. 2012. Norme X 10-900 - Génie écologique. Méthodologie de conduite
de projetappliquéa la préservationetau développement des habitats naturels

Chevalier].2010. Définition des objectifs de gestiondu patrimoine naturel en France : quel cadrethéorique
pour quelles modalités ?

Collectif.2004. Réussirla mise en valeur du patrimoine naturel. Recueil d’aide a la réalisation de sentiers
d’interprétationet de découverte en Alsace.

Collectif.2021. Guide d'élaboration des plans de gestion des es paces naturels. Coll. Cahiers techniques n°88
(http://ct88.espaces-naturels.fr/)

Conservation Measures Partnership. 202 1. Standards ouverts pourla conservationdela nature (http://cmp-
openstandards.org/download-os/)

Institut de formation etderecherche en éducation a |I’environnement en Poitou-Charentes. 2004.
Interprétation en Educationen Environnement. Le point sur I'interprétation des patrimoines.
Fiche19.

LarramendyS., HuetS., Micand A., Provendier D. 2014. Conception écologique d’un espace public paysager
— guide méthodol ogique de conduite de projet, plante & cité, Angers, 94 p.

McDonaldT, Gann GD, Jonson J et Dixon KW. 2016. Standards internationaux pourla restauration
écologique -incluantles principes et les concepts clés. Society for Ecological Restoration,
Washington, D.C.

Paix|.2015. Analyse comparative de |la méthodologie des réserves naturelles de Franceetdela
méthodologie des openstandards pourlaréalisation du plan de gestiond’uneréserve naturelle.
Essaiprésenté au centre universitaire de formation en environnement et dével oppement
durabledel’université de Sherbrooke.

Réseau des acteurs d’espaces naturels de Rhone-Alpes. 2012. Accueillirle public dans les es paces naturels.

Thomas, Lee and Middleton, Julie. 2011. Lignes directrices pour la planification de la gestion des aires
protégées.
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UICN France. 2014. Indicateurs de biodiversité pour les collectivités territoriales : cadre de réflexion et
d’analyse pour les territoires.

Surla coopération :
CONNACS., Apprendre avec les pédagogies coopératives. Démarches et outils pour I’école, ESF, 2009

CONNACS., La coopération, ¢a s'apprend. Mon compagnon quotidien pour former les éléves en classe coopérative,
ESF, 2020

CONNACS., La coopération entre éléves, Canopé, 2017

PEYRAT-MALATERRE M-F, Comment faire travailler efficacement des éléves en groupe ? Tutorat et apprentissage
coopératif, De Boeck, 2011

Surla pédagogie institutionnelle :

COSTA, C. Devenirauteurde soi-méme. Vigneux : Matrice, Champs social, 2004 (expérience de pédagogie
institutionnelle en lycée professionnel) cf : http://www.champsocial.com (épuisé)

MONTERET, A., Les chemins du collectif. Paris : Libertalia, 2020

ROBBES B., La pédagodgie institutionnelle : origines, fondements et actualités, in DARBELLAY et al., L'école autrement ?
Les pédagogies alternatives en débat, Editions Al phil-Presses universitaires suisses, 2021

Sites consacrés a la pédagogieinstitutionnelle :
https://reseau-pi-international.org/

https://www.ceepi.org/
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Précisions sur les attendus de formation pour chacune des capacités visées

Capacité évaluée Criteres d’évaluation Savoirs mobilisés Disciplines

- Identification des enjeux, | Statutet fonctionnement des
organisations

de la structure et du

territoire concerné Politiques publiques et
C7.1 Monter un ; réglementation SESG
orojet - Pertinence du montage & o
fossi | | duprojet au regarddu Gestion administrative et Mathématiques
professionne : " :
contexte financiére des projets STAE

- Maitrise des montages Marchés publics
budgétaires

Mathématiquesfinancieres

Conditions d’atteinte de la capacité

La capacité est atteinte si I'étudiant est capable de monter un projet de gestion et de valorisation
environnementale. Ce qui nécessite la capacité a analyser le fonctionnement d’une organisation porteuse
de projet, en interne et en externe, dans son réseau partenarial; d’identifier, au regard du contexte
écologique et socio-économique et de la commande, les politiques publiques et les démarches
réglementaires et administratives associées au projet ; de mobiliser les procédures a mettre en ceuvre.

Précisions surles attendus de la formation

L'enseignement doit permettre aux apprenants de maitriser les connaissances et démarches
méthodologiques nécessaires au montage de projet dans le cadre d’'une organisation. En situation
professionnelle, le montage d’un projet est une étape déterminante précédent I'opérationnalisation du
projet puis son évaluation. Les enseignements correspondant a la C7-1 doivent donc étre amenés en
intégrant les complémentarités possibles avec ceux de la C7-2 et de la C7-3, les acquis liés a la C7-1 pouvant
étre utilement remobilisés dans le cadre des projets tutorés. De maniere générale, la mobilisation d’études
de cas et de situations vécues par les apprenants au cours de leur formation est recommandée.

Statut et fonctionnement des organisations

Connaissances des organisations, statut juridique, niveaux d’intervention et fonctionnement
Connaissances du statut de la structure porteuse : entreprise, association (notamment d’insertion), collectivité
territoriale, service del’état, tiers lieu... Repérer ce quireléve du public et du privé.

Situer le porteur de projet dans son organisation, comprendre la gouvernance au sein de la structure et les
décisionnaires, le fonctionnementinterne del’organisation.

Comprendreleterritoiresur lequel le projetva étre mené.

Identifier le niveaud’intervention dela structure, en relation avec son champ de compétences.

Droitdu travailpourcomprendreles relations hiérarchiques.

Parties prenantes au projet et relations partenariales
Identifier le maitre d’ouvrage, le maitre d’ceuvre, I’équipe projet, les services instructeurs, les prestataires et sous-
traitants.
Connaissances de lacommande et des marchés publics (CCTP-CCAP).
Connaissances du droit des contrats et des conventions pour pouvoirintervenira plusieurs et sur le foncier.
Interventionen régie, délégation deservice public...
Comprendrel’environnement socio-économique dela structure :concurrence
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Politiques publiques et réglementation spécifique auxdémarchesde projet de gestionetde
valorisation

Connaissance des politiques publiques

Une attention esta porter sur la diversité des politiques publiques susceptibles d’intervenir dans |a gestionde projet.
Au regard des cas concrets qui sont mobilisés, il est nécessaire d’identifier | es politiques publiques afférentes au projet
étudié, qui peuvent concerner |’agriculture, I'aménagement du territoire, la ressource en eau, |a protection de la
nature, la forét, I’urbanisme.

Identification des projets déja en vigueur sur le territoire
Repérer les projets, notamment de protectionde la nature ou des ressources, existants et les porteurs de projet.

Régimes d’autorisation, de déclaration, de dérogation, financements liés aux politiques publiques sur le
territoire

Dérogation espéce protégée, déclaration ou autorisation cf application de la loi sur I’eau ou site, DIG sur parcelles
privées...financements a I’échelle des collectivités territoriales, des établissements publics, del’Union Européenne...

Statuts du foncier
Domaine public, privé del’état, privé.

Gestion administrative et financiére des projets

Construire un budget prévisionnel
Mobilisation d’un référentiel de chiffrage : restauration de cours d’eau, appréciation du nombre de jours, condition de
rentabilité des activités a réaliser.

Identification des sources de financements mobilisables auregard des politiques publiques présentes sur | e territoire
(Agencede I’eau, fonds européens, programmes des collectivités territoriales ...)

Lienaveclebloc5

Mettre en ceuvre les marchés publics
Connaissances des types de marchés publics, rédaction d’'un Cahier de Clauses Techniques Particuliéres, dossier de
consultationdes entreprises et bordereau des prix unitaires, publicité des offres.

Recherche de solutions de financement par I’'emprunt
Concernant la proposition d’une solution de financement, I'enseignement de mathématiques vise essentiellement a
revenir sur les progressions géométriques et les notions afférentes : taux d’évolutions moyens suite a plusieurs
évolutions, le calcul d’intéréts simples et composés, le taux d’intéréts sur des périodes différentes, taux proportionnels
et équivalents pour lesquels les valeurs sont proches pour des taux faibles. Les suites géométriques sont réinvesties
essentiellementdans le cadre del’amortissement des emprunts et en particulier surles parts d’amortissement, valeur
actuelled’un capital. Sans que cela nefassel’objet de connaissances exigibles, I’étude dans les classes antérieures de
la somme des termes d’une suite géométrique permet de déterminer |’échéance de remboursement.
Des tableaux d’amortissement sont construits dans le cas d’emprunts a échéances constantes. Les formules
permettant de construire un tableau de remboursement peuvent étre démontrées. L'utilisation du tableur permet
d’automatiser les calculs notamment dans le cadre des tableaux d’amortissement.
C'estl’occasionde comparerles offres avec et sans apport, et devoir les variations du tableau de remboursement en
fonctiondel’évolution du taux.

Biblio
http://ressources.aunege.fr/nuxeo/site/es upversions/6b35bel e-5317-4cd6-8db2-
05485615219d/co/Module_gestion projet.html
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Capacité évaluée Criteres d’évaluation Savoirs mobilisés Disciplines

Analyse d’une commande
professionnelle

_ ) - Elaboration des Démarche méthodologique de
C7.2 Opérationnaliser | gpjectifs 2 moyen terme | projet professionnel
les différentes isati
phases d’un et formalisation Hiérarchisation des enjeux STAE
projet - Qualité de I? Modélisation de la situation
professionnel programmation du

projet Planification d’actions

Formalisation d’un document
professionnel

Conditions d’atteinte de la capacité

La capacité est atteinte si le candidat est capable de répondre a une commande professionnelle précise en
formalisant un document de planification restitué au commanditaire et aux acteursconcernés. L’instruction
de cette réponse nécessite des investigations complémentaires sur le terrain ainsi que des échanges
réguliers avec le commanditaire.

Précisions sur les attendus de laformation

Cet enseignement s’appuie sur la mise en ceuvre de projets tutorés relevant d'une pédagogie de la
commande qui vise I'acquisition de compétences professionnelles de facon intégrée, en situation. La
conduite de projets tutorés mobilise également des compétences relativesa la démarche de projet : travail
en équipe, partage des taches, organisation, planification (planning et rétroplanning), échanges avec un
commanditaire, ajustements et adaptation in itinere, initiatives, auto-évaluation... Une annexe placée en fin
de document précise les conditions de mise en ceuvre de ces projets tutorés. Compte tenu de cette
démarche intégrative, une réflexion sur les liens entre cet enseignement et les enseignements des autres
blocs de compétence est a conduire en équipe.

Analysedela commande etdeson contexte

Il s’agit de bien délimiter lacommande, ses finalités, le site, le territoire, les conditions d’acceés, le cadre réglementaire.
Identifier les acteurs et leurs logiques, les moyens affectés a la commande, les contingences économiques de la
situation professionnelle.

Comprendrelestatut du commanditaire, ses missions, la place delacommande dans |a stratégie de la structure.
Identifier les modalités derendu : livrables attendus, dates etforme derendus...

Investigations complémentaires en vue du diagnosticdu contexte dela commande

Il s’agit de mettre en ceuvre les investigations complémentaires nécessaires pour appréhender précisément la
commande et son contexte, dans I'objectif de clairement identifier |es enjeux présents.

Peuvent étre remobilisés ici les acquis du Bloc 4, pour le volet écologique, et ceux du Bloc 8 pour les aspects
anthropiques.
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Hiérarchisation des enjeux aux différentes échelles du territoire

Il s’agit d’identifier les enjeux prioritaires, a partir des connaissances actualisées, qui justifieront la définition d’objectifs
opérationnels et la rédaction d’un plan d’actions. Ces aspects doivent étre appréhendés aux différents échelles
pertinentes :dusiteetau-dela.

Hiérarchisationdes enjeux environnementaux a |I’échelle du site (espéces —habitats) et du territoire

Identifier et classer les espéces et habitats selon leur valeur patrimoniale. Les critéeres utilisables sontla sensibilité, |a
responsabilité du gestionnaire, larareté etle niveaude menace (listes rouges par ex.).

Il s’agitici de présenter des tableaux par taxons, classés par ordre de priorité décroissante.

On peutégalementaborder les notions de naturalité, fonctionnalité et connectivité des écosystémes.

Priseen compte des demandes sociales (usages), des services écosystémiques, des aspects réglementaires

Il s’agit ici d’identifier les usages et les usagers, les acteurs, le cadre réglementaire, les politiques publiques et
financements, les publics actuels et potentiels, les services écosystémiques actuels et potentiels, les opportunités

présentes sur le territoire, les potentiels d’interprétation (patrimoine naturel et culturel). « Cet enseignement est
réalisé en lien avec celui visant la capacité C8 ».

Modélisation delasituation

L'analyse du contexte de la commande et |a hiérarchisation des enjeux peuvent étre formalisés sont la forme d’'un
« modeledes standards ouverts » permettantunebonne appréhensiondel’ensemble de la situation (voir également
la possibilité de modéliser sous des logiciels de type MIRADI).

Exempledereprésentation (Plan de Gestion delaréserve naturelle dela Tourdu Valat, Mémoire de Lisa PAIX) : 2016-

2020 RégionPaca/Agencedel’eau.
Exploitation . mm
de caviar ‘ de Blue River
Prix éleve )
mc.v‘. ‘

Blue River &
affluents

soin
générer des Pollution des ‘
revenus égouts
domestiques

Réchauffement | |
climatique

?gw

limité sur plani-

]

fication fonciére . ' .
Besoin J arioges | Foréts
d'électricité riveraines
Politique gouv. ‘ ‘ Defrichement
favorable au | pour construction! - .
dév. urbain de nts

Croissance de forestiers
la population
Echec de l'éco- Terre peu
nomie rurale onéreuse

Formalisation des objectifs a moyen terme

Les objectifs opérationnels a moyen terme ne doivent pas étre confondus avec les opérations (ne pas confondre les
moyens et les objectifs : « débroussailler » n’est pas un objectif).

Mise en forme des objectifs a moyen terme dans un tableau synthétique

Les objectifs peuvent étre formalisés selonune double arborescence, incluant les résultats attendus, les pressions, les

opérations choisies et les indicateurs d’état ou de moyens.
Ce systéemeest présenté dans la méthodologie derédactiondes plans de gestiondes espaces naturels de|’OFB.
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Cette méthode, utilisée dansle domaine de la gestion, peut également étre appliquée pour les projets d’interprétation
et de valorisationdela nature.
D’autres méthodes existent dans le domaine delavalorisationet de l’interprétation.

Choix partagés avecles différents acteurs des objectifs a moyen terme au regard des finalités du projet

Les objectifs définis doivent connaitre une étape d’information, de concertation, de négociation aupres des acteurs et
des usagers concernés.

Cette phasepeutrendrelaforme de documents de communication, devisites publiques, de réunions publiques...

Le bilana mi-parcours prévua la capacité C7.3 peut étrel’occasionde ce partage des objectifs.

Validation scientifique des objectifs a moyen terme

Il s’agirici de vérifier la cohérence de la double arborescence proposée, notamment la capacité des opérations
proposées a atteindre |l es objectifs souhaités.

Cette validationpeut étre opérée par un conseil scientifique s’il est présent, maiségalement parun groupe de pairs.
Cette étape peut associer I'enseignant de biologie-écologie dans le cadre d’une séance pluridisciplinaire.

Rédaction et planification des fiches actions

Il s’agitici de décrirele plus finement possible les opérations proposées et d’en proposer une planification sur plusieurs
années.

On utilise une forme commune a toutes les fiches-actions ; I’objectif étant de disposer de fiches-actions autonomes et
opérationnelles.

Spatialisationdes actions sur des cartes, si nécessaire, en utilisant les outils de la géomatique

Si nécessaire, les actions proposées sont géolocalisées, éventuellement avec I’'usage d’un Systeme d’Information
Géographique.

Planification pluriannuelle des actions

Les actions sont ventilées selon une programmation pluriannuelle, dont 'amplitude temporelle est définie par la
commande etles financements envisagés.

Onveillea ce queles fiches-actions abordent I’évaluation des moyens humains et financiers nécessaires a leur mise en
ceuvre, et a ce que ces moyens soient également pertinemment ventilés entreles actions.

Transpositionde fiches action en cahiers des charges

Certaines fiches-actions, nécessitant une prestation externe, peuvent étre transposées sous la forme de cahiers des
charges. Cette transposition consiste a un changement de forme, adaptée a unesituation contractuelle (de type CCTP
dans lecasd’'un marché public).

Formalisation du document complet de planification et d’'un document de communication

L'ensembledela démarchedeprojet aboutita la production d’un document de planification (notice de gestion, plan
d’interprétation, plan de valorisation... selon les situations et les commandes) répondant aux exigences
professionnelles.

Ce document technique est accompagné des informations recueillies : bases de données, photothéque, ressources
pédagogiques, résultats d’enquéte, couches SIG...

Ce document technique est complété par un ou des support(s) de communication destiné(s) au grand public : note
synthétique, articledanslejournal du site ou de la structure commanditaire, réseauxsociaux...

Ces différents documents devront font objet d’une restitution orale formelle aucommanditaire, voire éventuellement
aux acteurs et usagers (au sein d’'uncomité de pilotage parex.), permettant les échanges et|’argumentation des choix
opérés par les étudiants.
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Capacité évaluée Criteres d’évaluation Savoirs mobilisés Disciplines

Choix d’un dispositif
d’indicateurs

Tenue d’un cahier

- Bilan critique des o’ enregistrements

C7.3 Evaluer opérations
globalement le . . Réalisation d’un bilan STAE

. ) - Proposition de pistes . . .
déroulement d’un technique et financier SESG

ot fossi | d’évolution
rojet professionne e . .
projet p Réalisation d’un bilan annuel

d’activités
Démarche concertée
d’élaborationdu projet

Conditions d’atteinte de la capacité

La capacité est atteinte si I'étudiant est capable de réaliser un rapport d’activités devant un comité de
pilotage de gestion et/ou de valorisation de la nature et de réaliser les enregistrements comptables et
techniques lors du déroulement du projet.

Précisions surles attendus de la formation

Cet enseignement s’appuie sur la mise en ceuvre de projets tutorés relevant d'une pédagogie de la
commande qui vise I'acquisition de compétences professionnelles de fagon intégrée, en situation. La
conduite de projets tutorés mobilise également des compétences relativesa la démarche de projet : travail
en équipe, partage des taches, organisation, planification (planning et rétroplanning), échanges avec un
commanditaire, ajustements et adaptation in itinere, initiatives, auto-évaluation... Une annexe placée en fin
de document précise les conditions de mise en ceuvre de ces projets tutorés. Compte tenu de cette
démarche intégrative, une réflexion sur les liens entre cet enseignement et les enseignements des autres
blocs de compétence est a conduire en équipe.

Choix d’un dispositif d’indicateurs

Il s’agit pour I'étudiant de choisirles indicateurs de suivi qui lui permettront d’évaluerles actions inscrites dans le plan
de gestion pluriannuel dela maniérela plus pertinente possible.

Différents types d’indicateurs simples quantitatifs et qualitatifs

Dans le cadre d’un projet comportant des actions de gestion il est attendu que I’étudiant définisse des indicateurs
métriques, de seuil ou reposant sur des dispositifs de suivi.

On entend par « métrique » (ou indicateur) un élément quantifiable dérivé d’'une ou plusieurs mesures (surface d'un
habitat, linéaire de haie, nombre d’individus, densité, ...).

On entend par « seuil » une ou plusieurs métriques définie(s) au préalable, qui, une fois atteinte(s), traduirai(en)t
I’obtentiondela trajectoire écologique souhaitée

Dans le cadre d’un projet comportant des actions de valorisation, il est attendu que I’étudiant construise une grille
d’enquéte afin derecueillirl’avisdes usagers (satisfaction, pistes d’amélioration, ...).

En ce qui concernel’évaluation delafréquentation, cette métrique peut étre un indicateur d’évaluation de | a réussite
d’un projet devalorisation, de la pression surl’environnement oude la compréhension des flux surun espace aménagé.
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Notion d’indicateurs combinés

Il s’agit d’amener les apprenants a utiliser des modeles d’indicateurs combinés comme le modeéle Pressions-Etat-
Réponses (PER). Ce modele met en évidence les liens et l'interdépendance entre les différentes questions
environnementales. Il caractérise doncles indicateurs de pressions sur I’environnement, les indicateurs des conditions
environnementales et les indicateurs des réponses de la société.

Les indicateurs de Pressions décrivent les impacts directes et indirects exercés par les activités humaines sur
I’environnement, y compris les ressources naturelles.

Les indicateurs d’Etat concernent la qualité de I’environnement ainsi que la qualité et la quantité de ressources
naturelles. llsdonnent uneimage del’ensemble del’étatdel’environnement et de son évolutiondans le temps.

Les indicateurs des Réponses de la société refl etent|'implicationdela société a répondre aux préoccupations liées a
I’environnement. Les actions et réactions individuelles et collectives (actions publiques —actions privées) peuvent étre

de plusieurs ordres.

Exemple: http://www.environnement-poitou-charentes.org/Modele-PER.html

Validation de documents de cadrage avec le commanditaire

Il s’agit pour les étudiants de mettre en ceuvre une démarche concertée avec le commanditaire de validation de
différentes étapes du déroulement du projet.

Validation du cahier des charges

Il s’agit pour I'apprenant d’apprendre les démarches visant a faire valider le cahier des charges des actions prioritaires
identifiées parles étudiants et qui peuvent étre mises en ceuvre dansle cadre d’un autre bloc de compétences

Validation d’unrapportd’étapes
Le rapport d’étape est un « document faisant état de I’avancement d’un projet a un moment considéré comme
significatif ». Il peut étre |’occasion d’effectuer des ajustements négociés dans le déroulement du projet. || peut étre
réalisé au moment delavalidationdu cahier des charges ou a un autre moment clé du déroulement du projet.

Rédaction d’unbilan technique et financier

Un bilan doitétrerédigéalafin duprojet. Ce bilan repose surlatenue de cahiers d’enregistrement des opérations, sur
la rédaction d’un bilan annuel d’activité etsur les premiers résultats d’évaluation (indicateurs, enquétes, ...). Ce bilan
global est présenté a un comité de gestion (commanditaires et/ou enseignants et/ou élus, etc...) et propose des pistes
d’évolution.

Tenuede cahiers d’enregistrement des opérations
Le cahier d’enregistrement des opérations est un document listant I’'ensemble des taches réalisées par le groupe
d’étudiants toutaulong du projet (temps de bureau, d’inventaires, de réunion, de rencontres, ...).

Rédaction d’un bilanannuel d’activité

Le bilan annuel d'activité consiste en unrésumé ourécapitulatif des actions et résultats (dont financier) sur une période
donnée. |l s’agitdoncici derédigerun récapitulatifdes actions entreprises, des résultats obtenus et des fluxfinanciers
afférents.

Présentationdu bilan (déroulement, écart prévu-réalisé) a un comité de gestionet pistes d’évolution
Il s’agit, pour le groupe d’étudiants, de présenter, a |’oral, | e bilan technique et financier du projet. Cette présentation
insiste notamment surle déroulementglobal du projet etles actions réalisées auregarddes actions priorisées dans le
document de planification.
Au regard des indicateurs (métriques, seuil, PER, fréquentation), des résultats del’enquéte aupres des usagers ou des
échanges lors du comité de gestion, le groupe d’étudiants peut développer des pistes d’évolution ...
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ANNEXE : Conduite de projets tutorés

Une pédagogie de la commande au servicedela réponse au commanditaire menée en équipede projets
tutorés

Les C7.2 et C7.3 reposentsur la miseen ceuvre de projets tutorés relevant d'une pédagogie de la commande qui vise
I’acquisition de compétences professionnelles de fagonintégrée, en situation.

La conduite de projets tutorés mobilise également des compétences relatives a la démarche de projet : travail en
équipe, partage des taches, organisation, planification (planning et rétroplanning), échanges avec un commanditaire,
ajustements etadaptationin itinere, initiatives, auto-évaluation...

Dans le cadre delasemestrialisation, I'enseignement de la démarche de projet du tronc commun, repose en partie sur
le projet professionnel, c’est-a-dire sur le projet tutoré. Une mutualisation des moyens est conseillée (horaires
enseignants ESC,) dans une méme UE qui sera évaluée en projet tutoré, chacune des capacités intermédiaires ayant sa
grilled’évaluation propre, mais portant surune mémesituationd’évaluationsupport, celle du projet tutoré.

Recommandations pour la définition préalable des projets tutorés :

Les commandes de projets tutorés sont recherchées auprés des partenaires professionnels du territoire de
I’établissement par les enseignants des capacités professionnelles intervenant en BTSA GPN, qu’ils soient ou non
tuteurs deces futurs projets tutorés.

Pour chaque promotion, il est nécessaire de disposer de plusieurs projets tutorés permettant de répartir les étudiants
dans des équipes d’environ 4 a 6 membres (a adapter en fonction de l’ampleur de chague commande).

Plusieurs équipes peuvent répondre de facon complémentaire a un méme commanditaire mais chague groupe aura
sa propre dynamique et son tutorat spécifique.

La recherche et |a définition des projets tutorés doit se faire le plus en amont possible car elle nécessite souvent de
nombreux échanges avec le(s) commanditaire(s) potentiel(s).

Lors de cette phase de définitiondes futurs projets tutorés, I’enseignant veille notammenta :

- I’adéquation delacommande avec|es objectifs de la formation (pour cefaire, I’enseignant doitavoirunevue
transversale des capacités visées parle BTSAGPN) ;

- la faisabilité du projet (durée au regard du calendrier pédagogique, charge de travail envisagée, distance du
centre deformation, nombre d’étudiants-mobilisés, —en gardant a I'esprit | es potentielles démissions d’étudiants
en cours deformation —, |es moyens nécessaires et disponibles...) ;

- la possibilité d’accompagnement du projet parun professionnel de la structure commanditaire

- la rédaction d’'une commande la plus précise et explicite possible (un cahier des charges co-écrit parle
commanditaire et les enseignants du module concerné pourralorsque c’est possible préciser|es livrables
attendus, les modalités s pécifiques du projet, les grandes étapes...).

Selon les commanditaires le cahier des charges sera plus oumoins abouti. De toutes les fagons c’est déja un premier
travail qui nécessite des investigations complémentaires cernant mieux I’ensemble du contexte de la commande.
Les étudiants s’approprient et peuvent faire évoluer de facon plus modeste en lien avec leur tuteur ce a quoi ils
peuventou veulentraisonnablements’engager.

On peut aussi imaginer que si les commandes sont collectées par les enseignants, la construction du cahier des
charges avec le commanditaire pourra revenir au groupe d’étudiants. A tout le moins leur permettre de faire un
retour avec suggestions sur ce cahier des charges afind’affiner |’appropriation et I’engagement des étudiants.

C'est une étape essentielle qui selon les groupes pourra prendre plus ou moins de temps, mais qui conditionne
toute la réussite de I’ensemble du projet et |a satisfaction qu’en tirera le commanditaire et les étudiants. C'est
souventainsi que les professionnels aguerris fonctionnent car lacommande peut revétir des dimensions et finalités
pas toujours explicitées et pas toujours en adéquation avec les intentions et les moyens alloués par le
commanditaire qui peut manquer d’expérience surle sujet. De plus celui-ci n’intégre pas forcément non plus, ainsi
queles étudiants du projet tutoré, le temps qui peut étre mobilisé parles étudiants. Ce réalisme est plus porté par
I’expérience del’enseignant tuteur, c’est de saresponsabilité aussi.
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Modalités de mise en ceuvre des projets tutorés :

Afin d'éviter des conflits potentiels concernant le choix des projets, des divergences dans la compositiondes équipes
d’étudiants etdes risques d’échec de certaines équipes, il est conseillé de composer les équipes et de | eur affecter une
commande par tirage au sort, en autorisant ensuite une négociation constructive si des sensibilités ou compétences
spécifiques émergeaient du groupe classe de maniére argumentée

Lors du lancement du projet tutoré, |’enseignant-tuteur veille a présenter aux étudiants |es modalités de conduite de
la mission, ainsi que les modalités d’évaluation (forme et grille(s) d’évaluation, calendrier, modalités pratiques...). Ces
modalités d’encadrement des projets tutorés doivent étre exactementles mémes pourtous les projets tutorés d’une
méme promotion. Il estessentiel quelecadredel’évaluationetde |’accompagnementsoitle plus clair possible pour
tous.

Recommandations vis-a-vis des enseignants-tuteurs de projets tutorés :

Le tutoratfavorise une pédagogie active, reposant sur I'autonomie et |'initiative, mais il nécessite I’accompagnement
appuyéetvigilantd’un enseignant-tuteur par projet tutoré, afin des’assurer dela bonne conduite dela mission etla
réalisation de travaux collectifs a |a hauteur des attentes du commanditaire. L’analyse réflexive de chacun des
étudiants sur laconduite delamission et la réalisation des travaux nourrit la grille individuelle d’évaluation.
Parcequ'il s'inscrit totalementdans un cadre professionnel, |a place laissée au tatonnement etau droita |'erreur doit
étre scrupuleusement encadrée par|’enseignant-tuteur pour garantir |’atteinte des attendus du commanditaire et de
la formation.

Une adaptation de la commande peut s’avérer nécessaire durant la conduite du projet, par exemple en cas de
démissions d’étudiants ou en raison de toute autre contingence venant limiter les capacités de I'équipe de travail a
répondre a la commande dans son intégralité. Cette négociation devra étre conduite par |’enseignant-tuteur ou
I’enseignantayant définilacommandeinitiales’iln’est pas le tuteur du projet. Si possible accompagné d’un membre
du groupe d’étudiants. Les impliquer sur cette question délicate de I’ajustement est aussi essentiel ne serait-ce que
pour ne pas leurlaisser un sentiment d’étre de simples exécutants sans interactionavecla commande et sa définition
(voir suprasurlaquestion du cahier des charges).
L'enseignanttuteur estlegarantdela cohérence globale dela réponse proposée a lacommande. En cas de désaccord
important mieux vaut permettre aux étudiants de porter eux-mémes leur choix auprés du commanditaire. Ainsi ce
n’estpas letuteur qui bride maisbienlacommande, ce qui esttres différent a la fois comme vécu et comme situation
d’apprentissage. Ainsi e tuteur reste une ressource potentielle et un véritable accompagnant. Sinon il devient tout
simplement chef de projet.
Il estlegarantinstitutionnel de l'engagement du groupe devantle commanditaire etaura le souci des'assurer :

- durespectdes aspects réglementaires etdela sécurité;

- durespectdela commande, de son aboutissement ou desonajustement éventuel en cours de projet ;

- des bonnes relations entrel’équipe de travailetle commanditaire.

Le tuteur est une caution. En effet, il s’agit pourluiavanttoutdese positionner pluscomme personne ressource que
commeresponsable des trois points cité ci-dessus. Il doit assurément veiller sur ces aspects mais sans en dépouiller les
étudiants, sinonil risque prendrelerdle de chef de projet, ce qui n’est pas souhaitable.

Duranttoutela conduite du projet, I’enseignant-tuteur :
- rappelleles objectifs, les échéances et les attendus de la commande, a chaque fois que cela s’avere nécessaire ;
- s’assuredu respect delacommande et du commanditaire;
- assurelesuividu projeten relation étroite avecle commanditaire et I’équipe de travail ;

- estprésentaupres del’équipe detravail lors de points d'étape programmés et formalisés afin de permettre aux
étudiants de présenter leuravancement, del’évaluer, puis de réajuster et de planifier la suite du travail. Ces points
d’étape constituent des moments-clés de la conduite du projet, permettant son évaluation in itinere et la
prévention detoute dérive danslaconduite dela mission ;

- estdisponible, sous des modalités clairement définies en amont avec I'équipe de travail, lorsque cellei le sollicite
pour des raisons pédagogiques (informations, conseils, ressources techniques ou méthodologiq ues, relectures,
validations intermédiaires...) ;

- ne sesubstitueen aucun casau groupe, a ses démarches, ses choix etses travaux sauf en cas de menaces surla
sécurité etla réalisation du projet.

On nenégocie pas lasécurité, c’est un fait établi en revanche un probleme dans la conduite du projet peut apporter
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en termes d’apprentissage des éléments trés pertinents qui s’effaceraient a faire a leur place... L'échecsouvent trés
partiel, d’un projet est constructeur. Etles commanditaires peuvent aussi connaitre des difficultés similaires avec
des partenaires professionnels. Si la crainte de I’établissement est légitime car il se sent responsable d’un projet
raté ou mal faitmais celan’est pas I'apanage du systéme de formation. On peuten cesens évoquer |es systémes
de garantie en cas de malfagons qui sont Iégion dans le secteur professionnel. Gardons une place pour le
tatonnement, |’expérimentation méme maladroite etla prise derisque (mesurée). C'estlatoutlerdle d’un tuteur
d’accompagnersans conduire. Difficile mais d’'une redoutable efficacité !

Ainsi, I’enseignant-tuteur:

- veilleaurespectdes échéances par I'équipe de travail, notamment par I'accompagnement des étudiants dans | a
régulationdeleur charge detravail ;

- s’assuredela justesse et dela pertinence des données produites et des propositions d’actions formulées par
I’équipedetravail ;

-assureunrodlederégulateur et de médiateur en cas de difficultés relationnelles ausein del’équipe de travail ;

- lecas échéant, fait usage desonautorité sila conduite du projet connatt des dérives mettant en périllebon
déroulementdela mission;

- participe a I'évaluationfinaledu projetetdel’équipe de travail.

En plusdel’enseignant-tuteur, les équipes pédagogiques pourront mobiliser, si nécessaire, d’autres enseignants pour
apporter des compléments de tutorat, qu’ils soient thématiques (expertises naturalistes particuliéres, aspects
financiers et réglementaires, gestion de conflits au sein des groupes, mobilisation de techniques de communication,
conception des modalités de la restitution aucommanditaire et aux usagers, mobilisation des outils géomatiques...)ou
méthodologiques. Les autres enseignants de |’équipe pédagogique peuvent étre ainsi impliqués dans |’appui aux
groupes en tant qu’experts, chacun dans leur spécialité, de facon collective et/ou a lademande.

Les tuteurs veilleront a associer les représentants de la structure commanditaire, si nécessaire d’autres partenaires, si
cela s’avéreappropriéaussi parlegrouped’étudiants du projet, pour la validationd’étapes intermédiaires etle bilan
du projet. Les représentants de la structure commanditaire peuvent étre associés a |’évaluation, si c’est contractualisé
des ledépartetpour touslesapprenants danslagrille CCF présentée a la promotion en début de formation et lors de
la commande aucommanditaire.
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