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EPREUVE E7-1 
BTSA Technico-commercial 

CHAMP PROFESSIONNEL : JVO 
 

Durée de préparation : 1 h 25 
Durée de passage : 30 minutes 

Coefficient 6 
 

Session : Juin 2015 

Cas SPEAR AND JACKSON 

 

Situation : 

Vous êtes technico-commercial(e) pour la société SPEAR & JACKSON. Vous avez rendez-

vous dans une enseigne de jardinerie de votre choix, avec le chef de rayon outillage à main. 

La marque SPEAR & JACKSON est référencée dans ce magasin. Vous avez pour mission 

de convaincre le chef de rayon, d’intégrer la nouvelle gamme COLORS à l’assortiment du 

magasin.  

 

Travail à faire : 

Présentez à votre direction dans un exposé de 5 à 10 minutes maximum : 

- le déroulé de votre entretien, 

- un argumentaire de la gamme COLORS, en vue de convaincre le chef de rayon de la 

proposer à la vente mettant en avant les avantages à collaborer avec l’entreprise 

SPEAR & JACKSON pour développer ce secteur 

- une proposition de conditions commerciales réalistes et adaptées. 

Liste des documents : 

Document 1 –Le marché de l’outillage à main (extrait de La Jardinerie 19 mars 2015) (p 2 à 3) 

Document 2 –Présentation de la société SPEAR & JACSON (extrait document fourni par 

l’entreprise) (p 4 à 5) 

Document 3 –La gamme COLORS (extrait document fourni par l’entreprise) (p 6 à 8) 

Document 4– Extrait grille tarifaire de l’entreprise COLORS (p 9)  
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DOCUMENT 1 – LE MARCHE DE L’OUTILLAGE A MAIN 
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DOCUMENT 2 – PRESENTATION DE LA SOCIETE SPEAR & JACKSON 
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DOCUMENT 3 – LA GAMME COLORS 
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DOCUMENT 3 – EXTRAIT GRILLE TARIFAIRE PRODUITS COLORS 

TARIF SPEAR & JACKSON 2015 

VALABLE ET APPLICABLE DU 02/01/2015 AU 31/12/2015 

Référence 
Désignation Gencod UC 

 PRIX PUBLIC 
CONSEILLE TTC  

50002 PLANTOIR TA MULTICOLOR 3542480500023 12                   5,33 €  

50005 PLANTOIR A BULBES ARTICULE MULTICOLOR 3542480500054 12                   4,38 €  

50015 PELLE A TERREAU MULTICOLOR 3542480500153 12                   6,61 €  

50553 SERFOUETTE A FLRS PL COLOR.(6) 3542480505530 6                   7,25 €  

50555 TRANSPLANTOIR COLORE (6) 3542480505554 6                   7,38 €  

50556 RATEAU COLORE (6)  3542480505561 6                   7,38 €  

50557 GRIFFE A FLRS 3DTS COLOREE (6) 3542480505578 6                  7,38 €  

50558 SERFOUETTE A FLRS PF COLOR.(6) 3542480505585 6                   7,38 €  

50559 TRANSPLANT.TA MULTICOLORE.(12) 3542480505592 12                   2,58 €  

53094 THERMOMETRE 20CM METAL MULTICOLOR 3542480530945 12                   3,26 €  

53110 MINI MAXI DIGITAL MULTICOLOR 3542480531102 12                 11,00 €  

55509 CISAILLE A HAIE MULTICOLOR 3542480555092 6                 21,38 €  

56526 SECATEUR BIMATIERE MULTICOLOR 3542480565268 6                 14,33 €  

56551 ELAGUEUR AXE CRANTE MULTICOLOR 3542480565510 6                 26,38 €  

NOUVEAUTES 2015   

49528 BOX 18 SECATEURS MULTICOLORES 3542480495282 1               204,61 €  

50554 SJ/PACK CADEAUX OUT.A FLEURS MULTIC. 3542480505547 6                 22,60 €  

56905 S/J PACK CADEAUX SEC.+ETUI CUIR 3542480569051 5                 33,14 €  

CES PRIX PUBLICS S’ENTENDENT AVEC UN COEFFICIENT 2  

56905 

50554 
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Attendus du jury 

Le candidat doit dans son exposé :  

- définir l’enseigne cible et la localisation du magasin. 

- présenter un argumentaire structuré sur les avantages de l’entreprise et de la gamme 

pour l’entreprise cible, en utilisant la méthode CAP/SONCAS ou autre méthode. 

Lors de l’entretien, le jury questionnera le candidat pour vérifier que celui-ci est capable 

de prendre en compte les caractéristiques de l’entreprise cible (politique commerciale, 

zone de chalandise, gestion du rayon),  dans la construction de l’argumentaire. 


