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Bureau de l’action et de la vie scolaire SDPOFE/DGER

Au 1er janvier 2025 

Le réseau handicap est devenu

 le réseau Inclusion des apprenants 

à besoins éducatifs particuliers

Les animatrices

accueil des

 jeunes allophones, 

des jeunes sous 

main de justice et 

des jeunes relevant 

de l'aide sociale à 

l'enfance

accueil des 

apprenants en 

situation de 

handicap

Laure SEIGNAC-DURET 
Isabelle LOBELLO

« accueil et accompagnement des apprenants 

à besoins éducatifs particuliers »

laure.duret@educagri.fr

isabelle.lobello@educagri.fr

conseiller, animer, partager

1. Introduction

Le réseau Inclusion
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Intervenants CASNAV

Isabelle GODEAU
Coordonnatrice 

académique
CASNAV d’Aix 

Marseille

Florian MONOT Chargé de mission
CASNAV de 
Normandie

1. Introduction

Les partenaires Casnav
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Webinaires

Objectifs généraux :

• Rôle et missions du Casnav

•  Identifier les modalités d’accueil d’un EANA

•  Comprendre les critères d’évaluation

•  Identifier des pistes pour adapter ses gestes professionnels (approche plurilinguisme)

Lundi 13 octobre 2025 de 16h00 à 18h00

« Modalités d’accueil des élèves allophones nouvellement arrivés (EANA) : missions du Casnav, EANA 

et tests de positionnement, modalités de scolarisation »

 Lundi 8 décembre 2025 de 16h00 à 18h00 

« Modalités d’accueil des EANA : évaluation et adaptation des gestes professionnels »

Lundi 26 janvier 2026 de 16h00 à 18h00 

« Modalités d’accueil des EANA : études de cas »

1. Introduction

Objectifs et visée des 

webinaires
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• Pour l’élève allophone primo-arrivant : avoir 

commencé sa scolarité dans un autre système 

scolaire et dans une autre langue que le français

• L’enjeu pour lui est de réussir à transférer ses 

acquis antérieurs dans le système scolaire français 

et dans une nouvelle langue qu’il ne maîtrise pas 

encore. 

Le contexte 2. Modalités d’accueil

L’élève allophone qui est déjà scolarisé dans le 

système scolaire français qui peut bénéficier d’un 

dispositif d’accompagnement

Du niveau d’étude et de son 

parcours scolaire antérieur avec ou 

sans rupture,

 NSA (Non  Scolarisés 

Antérieurement) ou 

PSA (Peu Scolarisés 

Antérieurement)

Des conditions d’arrivée et 

de vie en France 

(souhaitées, imposées, 

accompagné de sa famille 

ou isolé, etc.)

Du degré d’éloignement entre 

la langue première et le 

français (construction 

grammaticale, phonétique, 

lexicale ; systèmes d’écriture)

Du système scolaire du 

pays d’origine, plus ou 

moins éloigné des 

attendus du système 

éducatif français
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https://youtu.be/EnSa3n9osig?si=q2lWsQ_NoGtQOnyM
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Les enjeux de l’inclusion

Accueillir dans 

l’établissement

Accueillir dans la classe

Accompagner

Assurer un suivi

Un EANA doit 

toujours être 

inscrit en 

classe 

ordinaire. 

S’il a des 

besoins 

spécifiques en 

français, cet 

élève aura alors 

une double 

inscription : en 

classe ordinaire 

et en dispositif 

spécifique

Anticiper

2. Modalités d’accueil
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Prévoir un protocole d’accueil afin de répartir les tâches au sein des 

personnels de l’établissement et faire circuler les informations utiles

Personnels 

référents 

accueil EANA

2. Modalités d’accueil Anticiper



08/12/2025
Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle 

GODEAU Casnav Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT 
Casnav Académie de Normandie

10

Personnel ressource Actions

Vie scolaire / personne 

ressource inclusion
• Vérifier si l’élève a été affecté dans l’établissement

• Lorsqu’un élève EANA se présente sans être passé par le CASNAV, lui expliquer la démarche à suivre en donnant un document 

précisant comment contacter le Casnav afin de passer les tests de positionnement

• Lorsqu’un élève EANA se présente alors qu’il est attendu par l’établissement l’accueillir avec la/les personnes ressource 

inclusion

• Visite de l'établissement;, présentation de l’internat, du foyer, de l’UNSS

• Explication du fonctionnement de la Vie Scolaire

• Guider les premiers jours

• Accompagner pour l’inscription « carte Jeune », E-pass jeunes, Pass culture, …

•  Prendre l’élève en photo pour l’ENT, Pronote.

• Veille à récupérer tous les éléments auprès de l’établissement d’origine si l’élève allophone était déjà scolarisé en France

Secrétariat pédagogique 

/ personne ressource 

inclusion 

• Création d’un annuaire de personnes ressources qui parlent la langue d’origine de l’élève ( AE, enseignants, parents, élèves, 

personnels administratifs, ARL, …)

• Demande des évaluations au Casnav s’ils elles n’ont pas été transmises, du dossier de l’élève à l’établissement scolaire si 

l’élève allophone était déjà scolarisé en France

• Transfert des évaluations à l’équipe pédagogique par l’ENT par exemple + les imprimer pour l’enseignant.e Module FLS ou 

UPE2A

• Informer, via l’ENT par exemple, tous les personnels de l’arrivée d’un nouvel élève allophone, en précisant sa classe, sa langue 

d’origine ainsi que son niveau de maîtrise de français, s’il est interne ou demi-pensionnaire

infirmier.ière • Être associé.e, si possible, au RDV personnalisé et prise en charge si besoin ou mise en contact

Proposition d’un protocole d’accueil EANA
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Personnel ressource Actions

Service de

gestion
• Inscription à la cantine

• Mobilisation du fonds social

• …

Chef.fe d’établissement 

/ adjoint.e
• Valide la demande double d’inscription UPE2A/MFLS-classe ordinaire

• Valide l’emploi du temps

• Crée l’emploi du temps de l’élève sur EDT

• Inscription aux examens 

• Informe l’équipe pédagogique

Professeur.e principal.e 

*
• Préparer l’accueil de l’élève au sein de la classe : s’informer sur sa langue d’origine, expliciter ses besoins, proposer un/des 

élèves-tuteurs pour l'élève nouvellement arrivé.

Equipe enseignante • S'informe de l'arrivée des EANA (message sur PRONOTE/ENT/réunion, …)

• Met en œuvre les gestes professionnels pour accompagner, enseigner, évaluer au mieux les EANA

• Professeur.e-documentaliste : présentation du CDI, du portail documentaire

Proposition d’un protocole d’accueil EANA

D’après le document élaboré par le groupe de travail du réseau académique Madrague–Bouches du Rhône – février 2024
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*Si vous êtes le professeur principal de la classe ou CPE de l’établissement ou personnel référent 

Préparer en amont l’arrivée de l’EANA lors d’un temps d’échange avec la classe. 

Les élèves sont invités à réfléchir à l’organisation d’un accueil solidaire et constructif.

Proposer la mission de tuteur volontaire aux élèves de la classe qui le souhaitent, notamment lors 

des temps de pause, les des temps de classe comme les TP.

Organiser une visite de l’établissement et présenter les associations de l’établissement avec les 

différentes activités (visite par les élèves ≠ visite par la vie scolaire/personne ressource inclusion)

Présenter l’ENT (vérifier qu’un accès est créé pour l’élève et pour sa famille ou son représentant 

légal) et l’emploi du temps.
Source : Les premiers gestes pour accompagner pédagogiquement un EANA isolé dans sa classe lycée 

professionnel Eduscol

arrivant
2. Modalités d’accueil

https://eduscol.education.fr/document/59068/download
https://eduscol.education.fr/document/59068/download


Prendre 

connaissance du 

dossier de 

l’élève/des tests de 

positionnement

Rencontrer l’élève et sa

famille ou son 

représentant légal

Prendre le temps 

d’observer l’élève

arrivant Accueillir dans l’établissement 

13
08/12/2025 Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle GODEAU Casnav Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT Casnav Académie de Normandie

2. Modalités d’accueil
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Fiches synthétiques multilingues : "Qu'est-ce qu'une équipe éducative ? »

Casnav Académie de ToulouseExemple de ressources

https://pedagogie.ac-toulouse.fr/casnav/fiches-synthetiques-multilingues-quest-ce-quune-equipe-educative
https://pedagogie.ac-toulouse.fr/casnav/fiches-synthetiques-multilingues-quest-ce-quune-equipe-educative
https://pedagogie.ac-toulouse.fr/casnav/fiches-synthetiques-multilingues-quest-ce-quune-equipe-educative
https://pedagogie.ac-toulouse.fr/casnav/fiches-synthetiques-multilingues-quest-ce-quune-equipe-educative


L’inclusion oui ! Sans modèle unique mais avec quelques principes de bases …

arrivant Accueillir dans l’établissement 
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2. Modalités d’accueil

• Un protocole d'accueil

le formaliser puis l'adopter (projet d'établissement)

• Un temps d'observation 

évaluer plus finement (disciplines)

• Un EDT aménagé en fonction des profils 

• Un référent pour le suivi

Nommer une personne 

• Un temps de bilan pour réajuster l’accompagnement

Une temporalité, des outils, un système d’informations clair 
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Exemple d’un EDT aménagé
arrivant

2. Modalités d’accueil



arrivant Accompagner en module FLS 
Accompagner dans la classe ordinaire
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FLS

FLSco

Discipline 

classe 

ordinaire

Exemples sous forme de séances :

 

Se repérer dans l’établissement

•  J’apprends à connaître l’équipe

     pédagogique et éducative

•  J’apprends à me familiariser avec les

     lieux de l’établissement

•  J’apprends à connaître mon emploi du 

     temps

•  J’apprends à utiliser les outils scolaires

Communiquer en dehors de la classe 

• Savoir se rendre à la cantine/self

• Savoir se rendre à l’infirmerie

• Savoir se rendre à la vie scolaire

• Savoir se rendre au CDI

Avoir une boîte à outils pour 

une entrée dans la discipline 

également dans la discipline 

professionnelle pour la 

compréhension du geste prof.

Exemple utiliser des capsules 

vidéos, des QCM

L’enseignant UPE2A ou du module FLS est personne ressource 

auprès des enseignants en classe ordinaire et peut faciliter, proposer 

des outils, favoriser l’inclusion
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Que peut-on demander ?
arrivant
2. Modalités d’accueil
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Des outils pour favoriser l’autonomie
arrivant
2. Modalités d’accueil

Source https://casnav.site.ac-lille.fr/

https://casnav.site.ac-lille.fr/
https://casnav.site.ac-lille.fr/
https://casnav.site.ac-lille.fr/
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arrivant
2. Modalités d’accueil
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S’appuyer sur le plurilinguisme de l’élève
arrivant

« On n’apprend jamais une langue que par rapport à sa propre langue » (Vigner, 2009)

Cf Cummins, 2011

2. Modalités d’accueil



Des élèves plurilingues : les élèves ont 

déjà construit une compétence plurilingue et 

pluriculturelle et continueront à la développer 

en s’installant en France. Le français va 

s’intégrer dans leur répertoire langagier et 

avoir un statut particulier du fait du contexte 

d’appropriation. Le plurilinguisme doit être 

une stratégie  d’apprentissage.

arrivant
2. Modalités d’accueil
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https://www.canotech.fr/a/38726/lapproche-plurilingue-une-cle-pour-linclusion-des-eleves-allophones


arrivant Accueillir dans la classe ordinaire

2308/12/2025 Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle GODEAU Casnav Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT Casnav Académie de Normandie

Accueillir des élèves allophones dans sa classe peut être déroutant. 

Quels obstacles peuvent-ils rencontrer lors de leurs premiers jours dans l’établissement ? 

Quels gestes professionnels adopter ? 

Avoir des leviers pour créer un environnement rassurant et dépasser la barrière de la langue

La 1ère heure de cours !!! Quelques pistes

 A l’arrivée : établir une date d’arrivée avec la direction pour mieux accueillir l’EANA

 Si possible que la 1ère heure de cours soit celle du PP ou le PP présente l’élève et l’accompagne à son premier cours.

 Présentation : se présenter, présenter la discipline (enseignant ou élève). Proposer un objectif à atteindre à l’EANA 

(participer oralement, compléter une fiche …), lister le matériel nécessaire au cours, le faire désigner par un élève de 

la classe.

 Supports à fournir à l’arrivée à partir des documents utilisés en cours : pochette préparée, activités ou supports pour  

comprendre et acquérir quelques repères / supports à préparer en fonction des disciplines

2. Modalités d’accueil



arrivant Accompagner dans la classe ordinaire
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• La place de l’élève dans la classe

• Dans un premier temps privilégier la communication orale

• Rendre accessible la compréhension des supports écrits

• Faciliter la production écrite

• Adapter l’évaluation et préparation de l’EANA à un examen
Mettre en place 

un PPRE
programme 

personnalisé de 

réussite éducative

3. Identifier des 

pistes pour adapter 

ses gestes 

professionnels aux 

besoins des élèves 
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Exemple d’un PPREarrivant2. Modalités d’accueil



08/12/2025 Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle GODEAU Casnav Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT Casnav Académie de Normandie 26



08/12/2025 Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle GODEAU Casnav Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT Casnav Académie de Normandie 27



28



08/12/2025 Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle GODEAU Casnav 
Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT Casnav Académie de Normandie 29



08/12/2025 Isabelle LOBELLO - Réseau Inclusion BAEVS - Isabelle GODEAU Casnav Académie d'Aix-Marseille - Florian MONOT Casnav Académie de Normandie 30

Quels sont les obstacles à l’apprentissage ?

Gestion d’une multiplicité d’éléments quand l’élève allophone est en classe 

ordinaire, par exemple :

 À l’oral s’intégrer dans un continuum verbal, interactions enseignants-élèves : comprendre ce qui se joue 

dans ses interactions, difficulté à repérer qui est le destinataire et la fonction de l’oral ( gestion de classe, 

annonce de consignes, …)

 A l’écrit pour les élèves qui ont déjà été scolarisés il peut y avoir des différences culturelles, différences 

entre la manière dont on enseigne dans la langue du pays d’origine et la langue du pays d’accueil

2. Modalités d’accueil

3. Identifier des 

pistes pour adapter 

ses gestes 

professionnels aux 

besoins des élèves 
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Quelques points de vigilance

Laisser le temps d’adaptation nécessaire à l’élève est prioritaire pour qu’il puisse s’habituer à 

son nouvel environnement, se construire des repères et se sentir en sécurité au sein de 

l’établissement 

Tenir compte de la fatigue imposée par une exposition constante au français durant la journée

Dans un premier temps, l’élève est dans une posture de réception et d’écoute. Cette phase 

d’acquisition doit être accompagnée par des sollicitations progressives et adaptées

Repérer non seulement les compétences scolaires, mais aussi les compétences acquises, de 

manière informelle, transférables à la scolarité.

arrivant
2. Modalités d’accueil



arrivant
Assurer le Suivi

(non exhaustif)
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2. Modalités d’accueil

Accompagner la construction d’un parcours 

personnalisé souple, modulable, basé sur 

les compétences et les besoins 

pédagogiques identifiés chez l’élève, son 

cheminement dans les apprentissages et 

ses progrès

Favoriser la continuité du parcours scolaire de l’élève 

en mettant à la disposition des autres établissements 

qui l’accueilleront peut-être des informations utiles

Tenir compte de la coordination 

UPE2A/module FLS et classe ordinaire

Préparer l’élève aux PFMP (exemple 

lexique imagé, lien avec le maître de 

stage, fiche de vocabulaire de 

consignes

Organiser des rencontres 

« Bilan » avec l’élève ( et son 

tuteur)



08/12/2025 33

Exemple d’une fiche d’accompagnement 
arrivant

2. Modalités d’accueil
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arrivant Adapter ses gestes professionnels 

aux besoins des élèves
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Une image contenant texte, Police, écriture manuscrite, capture d’écran

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

https://view.genially.com/6347d419b3146100184625f3/presentation-les-gestes-professionnels-facilitant-la-comprehension-des-allophones

3. Identifier des 

pistes pour adapter 

ses gestes 

professionnels aux 

besoins des élèves 
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Modalités d’accueil des élèves allophones nouvellement arrivés (EANA) : 

évaluation et adaptation des gestes professionnels



Prochain Webinaire
Lundi 26 janvier 2026 de 16h00 à 18h00 

« Modalités d’accueil des EANA : études de cas »
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Accès replay webinaires et aux diaporamas sur Chlorofil : 

https://chlorofil.fr/actions/handicap/webinaires

 

Accès ressources

• https://accesslab.ensfea.fr/ressources/productions-du-reseau-national-handicap/

• Protocoles d’accueil CASNAV de Lille

• Livrets bilingues Eduscol

• Fiches synthétiques multilingues Casnav Académie de Toulouse

• Guide pour la scolarisation des élèves Canopé

• Prendre en charge un élève allophone Casnav Académie de Bordeaux

• Les premiers gestes pour accompagner pédagogiquement un EANA isolé dans sa classe lycée 

professionnel Eduscol

• Parcours accueillir des élèves allophones dans sa classe Casnav Académie de Lille
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